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Lagebericht 2019

A) Grundiagen des Unternehmens
) Geschiftsmodell des Unternehmens

Die Plettenberger KulTour GmbH wurde zum 30.10.2018 per notarieller Beurkundung des
Gesellschaftsverirages gegriindet. Die Stadt Plettenberg ist zu 100% Gesellschafterin.
Gegenstand des Unternehmens ist im Wesentlichen die Durchfithrung von Aufgaben zum
Plettenberger Kultur- und Tourismusbereich sowie die Unterstiitzung von Plettenberger
Marketing- und Wirtschaftsférderungsangelegenheiten. Gegenstand des Unternehmens
ist auflerdem die Beteiligung an und der Betrieb von Unternehmen im kommunalen
Freizeitbereich.

Il) Ziele und Strategien

Die Plettenberger KulTour GmbH wurde gegriindet, um die gelegten Grundsteine im
Bereich Kultur, Tourismus, Marketing, Vereinsarbeit etc. in Plettenberg weiter
auszubauen. Ziel ist es kulturelle, touristische und Stadtmarketing-Aktivitdten zusammen
zu fithren und die Plettenberger Einzelhdndler, Vereine und Gastronomie bei Projekten
und besonderen Veranstaltungen zu unterstiitzen.

Bei der Plettenberger KuiTour GmbH werden unterschiedliche Strategien fir die Bereiche
Kultur, Tourismus und Stadtmarketing entwickelt. Alle Mallnahmen sollen Blirgernghe
schaffen und das Stadtimage verbessern. Zu den Strategien gehért zum Beispiel:

* Verbesserung und Erweiterung des kulturellen Angebotes.

» Ausbau des Freizeit- und Tourismusangebotes und die stdrkere Vernetzung mit
den Kommunen an der Lenneschiene.

» Die Lebens- und Aufenthaltsqualitat fur Touristen, Blirger und Birgerinnen, die
Betriebe und ihre Beschaftigten erhdhen. Die Standortentwicklung in Plettenberg
soll durch den Tourismus gestarkt werden.

» Aufbau, Korrektur und Pflege des Stadtimages durch neue Marketing-Strategien
fur unterschiedliche Zielgruppen.

» Weiterentwicklung und Ausbau des digitalen Angebotes.
» Marktforschung, Innovation und Vernetzung.

e Hinzu kommen wichtige Themen wie Wirtschaftsférderung, Klima- und
Umweltschutz, Integration, Inklusion sowie Arbeits- und Fachkraftemangel

Alle Mainahmen sollen {iberzeugen, dass es lohnenswert ist, in Plettenberg zu leben, zu
arbeiten, Urlaub zu verbringen, zu investieren und Gewerbe anzusiedeln.
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B) Wirtschaftsbericht

I) Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Alle Kommunen beschéftigen sich heutzutage mit den Themen Stadtmarketing und
Wirtschaftsforderung. Insbesondere in den léndlichen Regionen hat sich der
demographische Wandel in den letzten Jahren besonders deutlich hervorgetan und so
den Wettbewerb um junge Fachkréfte weiter verscharft. Somit wird es immer wichtiger fiir
kleinere Kommunen, das kulturelle Leben in ihren Stadten méglichst attraktiv zu halten.

Kommunales Marketing zur Schaffung eines positiven Stadtimages ist mitentscheidend
fur die Attraktivitat der Stadt. Kuiturelle Aktivititen und touristische Entwicklungen wirken
z.B. fordernd auf die Ansiedlung von Industriebetrieben und verbessern die Akzeptanz der
Verwaltung und der Politik bei den Burgern.

il) Geschiaftsverlauf

Nachdem sich die Geschéftstatigkeiten der Gesellschaft im Jahr 2018 vor allem auf die
Griindungsangelegenheiten beschrankt hat, konnte im Laufe des Jahres 2019 mit der
operativen Tétigkeit begonnen werden. Auch konnte die personelle Besetzung der
Gesellschaft vorgenommen und der Aufenauftritt durch Gestaltung einer informativen
Homepage aufgenommen werden. Seit dem 01.04.2020 stehen wir Touristen und den
Blrgerinnen und Blrgern in unserem neuen Biro in der Kaiserstrale 9 als
Ansprechpartner zur Verfigung und freuen uns iiber die bisherige positive Resonanz.

In 2019 wurden folgende Veranstaltungen durchgefithrt:

- Kultursommer

- Plettenberger Ausbildungsbérse

- Stadtfest PleWo

- Woaterkant

- Foodtruckfestival /Candlelight-Shopping
- Weihnachtsmarkt Hittenzauber

Freizeit & Tourismus

Im Bereich Freizeit und Tourismus wurde die Zusammenarbeit mit dem
Sauerlandtourismus und dem Markischen Tourismus (FTV) intensiviert. Das von der Stadt
Plettenberg vorgestelite Freizeit- und Tourismuskonzept wurde aufgenommen und erste
Malinahmen geplant. Die neue Website wurde durch die Rubriken Wanderwege, Biken,
Reiten, Outdooraktiviten und Kartenmaterial erweitert. Erste Social Media Kampagnen
wurden erstellt und verdffentlicht.  Printmedien wie  Gastgeberverzeichnis,
Gastronomietbersicht und die Stadtbroschire “Willkommen in Plettenberg” wurden
gestaltet, gedruckt und kostenlos zur Verfligung gestellt. Weitere digitale Projekte wie
“Digitaler Geschichtspfad” wurden geplant. In Kooperation mit dem AquaMagis und den
Stadtwerken wurden unterstiitzende Aktionen zur Vermarktung umgesetzt.
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(Stadt-)Marketing

Zur Aufwertung des Stadtimages wurde der Cl| Auftritt analysiert und verbessert.
Malnahmen zur Weiterentwicklung des Corporate Identity wie eine neue Website wurden
programmiert und veréffentlicht. Mit der Programmierung der KulTour App im Store wurde
begonnen. Social Media Kanale wurden erneuert und Inhalte aktuell versffentlicht.
Printmedien wurden neu gestaltet und gedruckt. Mediapléne und Anzeigenkampagnen
wurden ausgearbeitet und mit der rtlichen Presse umgesetzt. Die Vernetzung mit der
Stadt Plettenberg bei Marketingthemen und Kampagnen wurde intensiv ausgebaut und
begleitet. Arbeitskreise, wie zum Beispiel AK Website, wurden durch Mitarbeiter der
Plettenberger KulTour GmbH erweitert.

Ein digitales Branchenbuch “P-Service” wurde auf der neuen Website verdffentlicht, |m
Bereich Stadtmarketing feierte der P-Scheck Geburtstag mit einem Gewinnspiel.
Einzelhandelsaktionen wurden geplant, unterstitzt und durchgefiihrt. Es fand ein Google-
Workshop fur den Handel und die Gastronomie statt.

Fur die Innenstadtsanierung wurde ein Newsletter designed und veréffentlicht. Flyer fur
neue Kinderspielpldtze wurden gestaltet und gedruckt. Werbeschilder erstellt.

Kultur

Der Kultursommer wurde mit neuen Aktionen erweitert und erfolgreich durchgefiihrt. Das
Stadtfest PleWo Ende August 2019 musste auf Grund der innenstadtsanierung auf dem
Maiplatz verlegt werden und neue Konzepte wurden hierzu erstellt. Fiir das Jahr 2020
wurde gemeinsam mit der Kunstgemeinde, der Werkstatt, dem Bachforum und Vereinen
das Programmheft “KulTour-Zeit” erstellt. Neue Veranstaltungsformate wie zum Beispiel
ein  Jugendkulturprogramm  wurden generiet und  Zeitpldne  angepasst.
Grofiveranstaltungen wurden mit neuen Sicherungskonzepten geplant. Die Plettenberger
KulTour GmbH nahm an den Kulturkreissitzungen teil und agierte als Ansprechpartner
beim Kulturkreissekretariat. Férdergelder wurden beantragt.

Mitarbeiter der Plettenberger KulTour GmbH nahmen am  Arbeitskreis
“Mehrgenerationentag” teil.

Anderungen in der Geschaéftsfuhrung

Herr Dr. Uwe Allmann wurde zum 02.04.2019 abberufen.
Herr Jens Groll wurde zum 31.12.2019 abberufen.
Frau Sylvia Eick wurde zum 25.09.2020 berufen.
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Ill) Lage des Unternehmens

Im Berichtsjahr 2019 wurde erst im Laufe des Jahres die Geschéaftstatigkeit
aufgenommen. Da das Jahr 2018 tberwiegend durch Grindungstatigkeiten gepragt war
ist der Vergleich der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage nur eingeschrankt méglich.

a) Ertragslage

Die Plettenberger KulTour GmbH erwirtschaftete im Berichtsjahr eine Gesamtleistung i.
H. v. T€ 70, welche sich durch Einnahmen aus Veranstaltungen sowie aus
Benutzungsgebihren der Stadtbicherei ergeben. Im Vorjahr wurden noch keine
Umsatzerldse erzielt.

Die Verschlechterung des Betriebsergebnis um T€ 587 ist auf die Aufnahme des
operativen Geschéfts und dem damit verbundenem, um T€ 174 gestiegenen
Personalaufwand und den um T€ 465 gestiegenen sonstigen betrieblichen Aufwendungen
zuritckzufUhren.

Das Finanzergebnis betrdgt T€ 712 und resultiert aus Ausschittungen der
Tochtergesellschatt. '

Das Jahresergebnis liegt mit T€ 117 um T€ 125 Uber dem Vorjahreswert (T€ -8).

b} Finanzlage

Die Finanzlage wird als gut eingeschatzt. Der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit
(T€ -527) und Investitionstatigkeit (T€ 663) betragt im Berichtsjahr T€ 136.
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¢) Vermdégenslage

Wesentliche Geschéfisjahr Vorjahr Verédnderung
Bilanzposten
T€ T€ TE Y%
Aktiva
Anlagevermdgen 4.489 4.450 39 +0,9
Kurzfristige 323 27 296 + 1.096,3
Vermdgenswerte
Liquide Mittel 161 25 136 +544.,0
Passiva
Eigenkapital 4.584 4.467 117 2,6
Langfristige 0 0 0 0
Verbindlichkeiten
Bilanzsumme 4.973. 4.502 471 +10,5

Das Anlagevermégen ist im Vergleich zum Vorjahr um T€ 39 gestiegen. Den getétigten
Investitionen i.H.v. T€ 49 stehen Abschreibungen i.H.v. T€ 10 gegeniber.

Der Barmittelbestand konnte aufgrund der Ausschittung der Tochtergeselischaft um T€
136 erhéht werden.

Das Eigenkapital bel&uft sich zum Jahresende auf T€ 4.584. Die Eigenkapitalquote ist um
7% auf 92,2% gesunken.

Zum 31.12.2019 bestanden keine Darlehensverbindlichkeiten. Innerjahrlich wurden zur
kurzfristigen Liquiditatssicherung im Verbundbereich Darlehen aufgenommen, die alle
piinktlich beglichen wurden.

) Finanzielle Leistungsindikatoren
Bei den finanziellen Leistungsindikatoren liegt unser Fokus auf:
- Kosten-lBudgetplanUng (Wirtschaftsplan)

Das Unternehmen erstellt j&hrlich einen Wirtschaftsplan fur 5 Jahre, der der
Gesellschafterversammlung zur Genehmigung vorgelegt wird. Bestandteil des
Wirtschaftsplans sind die voraussichtlichen Einnahmen und Ausgaben. Der Fokus liegt auf
der Einhaltung des genehmigten Budgets. Uber etwaige Abweichungen wird die
Gesellschafterversammlung umgehend informiert.
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I} Gesamtaussage

Einschitzung der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage

Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wird weiterhin als gut eingeschéatzt. Die
Einnahmen der Stadtbiicherei aus Benutzungsgebiihren sind weiter stabil. Kleinere Events
werden hauptséchlich mit Férdermitteln gestaltet.

Einschatzung der Umsatzentwicklung

Die Umsatzentwicklung wird sich kaum versndern. Einnahmen aus Getrinkeverkgufen
und Sponsoring konnen nur geringfligig generiert werden. Marketingdienstieistungen
kénnen ausgebaut werden und als zusétzlicher Umsatzbringer geringfugig einflieBen. Im
Wesentlichen finanziert sich die Plettenberger KulTour GmbH aus Zuschiissen und
Ausschittungen,

Prognosebericht

Durch die Corona-Pandemie kénnen die geplanten Veranstaltungen in 2020 Uberwiegend
nicht durchgefithrt werden. Die Plettenberger KulTour GmbH hat hier schnell reagiert und
neben der Einflhrung von Kurzarbeit neue unterstitzende MaBnahmen fir den
Einzelhandel getroffen sowie durch kleinere Veranstaltungen das kulturelle Leben in
Plettenberg zumindest ein wenig aufrechterhalten. Auch wurden neue Angebote im
Freizeitbereich geschaffen, welche sich bisher groRer Beliebtheit erfreuen.

Die Gesellschaft wird auch weiterhin versuchen, gemeinsam mit anderen Akteuren,
Projekte und Veranstaltungen umzusetzen, um das Image der Stadt Plettenberg weiter zu
verbessern und das kulturelle Leben in Plettenberg weiterhin attraktiv zu gestaiten. Zudem
sollen zusatzliche MaRBnahmen ergriffen werden, um die touristische Attraktivitat der Stadt
Plettenberg auszubauen und bekannter zu machen.

Ertrage aus dem operativen Geschaft kénnen auf Grund der Corona-Pandemie in 2020
kaum erzielt werden. Die Einnahmen werden im Wesentlichen aus Getrankeumsatzen und
Sponsoring gewonnen.

Unabhangig davon, verfolgen wir unsere Unternehmensstrategie, das Stadt-Image
aufzuwerten und kulturelle und touristische Angebote zu schaffen, unveridndert. Die
schlanke Unternehmensstruktur soll unverindert fortgefithrt werden.

Auf Grund der nicht stattgefundenen Veranstaltungen wurden die Ausgaben im
genehmigten Wirtschattsplan deutlich gekiirzt. Der Wirtschaftsplan kann somit eingehalten
werden.

Eine aussagekréftige Prognose kénnen wir heute noch nicht abschlieend treffen. Auf
Grund der Pandemie und einhergehenden Veranstaltungsabsagen gehen wir heute von
einem ausgeglichenen Jahresergebnis aus.
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C) Chancen- und Risikobericht

Chancen liegen im konzeptionelien Ausbau des Leistungsangebotes, im strategischen
Sponsoring durch Unternehmen und Privatpersonen sowie in Einmalaktionen.

Die Corona-Pandemie und deren nicht einschatzbaren Folgen, bringen ein finanzielles
Risiko mit sich. Die Gewinnausschittung der Tochtergesellschaft, welche wesentlich die
Finanzierung der Plettenberger KulTour GmbH sichert, kénnte durch die Pandemie in nicht
geplanter Hohe stattfinden. Entsprechende Malnahmen zur Kostenreduzierung durch
kleinere Veranstaltungen und Veranstaltungen mit Eintritt wiren die Folge. Auf Grund der
kommunalen Aufgabe zur Férderung von Kultur, Freizeit und Bildung sehen wir die
Weiterflihrung der Aufgaben der KulTour GmbH dennoch gesichert.

Das Thema ,Urlaub vor Ort* bringt Chancen fir eine bessere Vermarktung der Stadt und
des Sauerlandes. Der Besucheranstieg kann sich positiv auf den Einzelhandel und die
Gastronomie auswirken,.

Die Heimatverbundenheit in der besonderen Zeit kann sich ebenfalls beim lokalen Handel
und der Gastronomie positiv bemerkbar machen. Sponsoringkonzepte, wie die
Pletienberger Stadtfreunde, kadnnten von groerer Bedeutung werden. Der Zusammenhalt
in der Stadt wird gesteigert und die Moglichkeiten vor Ort erhalten wieder mehr Akzeptanz.

Der digitale Wandel bringt Chancen fiir neue Marketingstrategien und Kommunikation, Der
Ausbau der APP, digitale Stadtfiihrungen, Chats, Online-Reservierungen, Shops und
Erreichbarkeit von Nutzem bringt eine Vielzahl von Méglichkeiten mit sich.

Um auch in Zukunft ein attraktiver Standort zum Leben und Arbeiten zu sein und
Abwanderung zu vermeiden, ist es umso wichtiger, die Aktivitaten in allen Bereichen weiter
auszubauen und zu férdern.

In 2020 soll die Vernetzung mit Verbénden, Vereinen, Kommunen und Organisationen
weiter ausgebaut werden.

Wir sehen natiirlich Risiken in der Bereitsteliung offentlicher Mittel fir kulturelle Zwecke.
Nichtsdestotrotz ist die Férderung der Kultur, Freizeit und Bildung eine kommunale
Aufgabe, die den Fortbestand der Plettenberger KulTour GmbH sichert. In der Umsetzung
unserer strategischen Ausrichtung sehen wir gute Chancen fur die zuklinftige Entwicklung
der Gesellschaft.

Plettenberg, den 24. August 2020

Sv ia

Geschéftsfithrerin






